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RESOLUCAO N° 011/2025
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A CAMARA MUNICIPAL DE JABOTICATUBAS. Estado de Minas Gerais, no uso de
suas atribui¢oes legais decreta e promulga a seguinte RESOLUCAO:

Art. 1° - Fica criado, no ambito do Poder Legislativo Municipal de Jaboticatubas. Estado
de Minas Gerais. o Servico de Orientagdo e Defesa do Consumidor — PROCON
CAMARA., com a finalidade de orientar, informar, educar ¢ prestar atendimento aos
consumidores sobre seus direitos, nos termos das normas relativas as relagdes de consumo,
especialmente aquelas previstas na Lei Federal n® 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Cédigo de Defesa do Consumidor) e no Decreto Federal n®2.181, de 20 de margo de 1997.

Art. 2° - O PROCON CAMARA integrara:

[ — O Sistema Nacional de Defesa do Consumidor — SNDC, conforme art. 105 da Lei
Federal n® 8.078/1990 ¢ art. 2° do Decreto n® 2.181/1997:;

II — O Sistema Estadual de Defesa do Consumidor — SEDC, conforme art. 23 da Lei
Complementar Estadual n° 61, de 12 de julho de 2001.

Art. 3° - A competéncia. as atribuigdes e a atua¢dio do Procon Cidmara abrangem toda a
jurisdigdo geopolitica do municipio.

Art. 4° - Sdo objetivos permanentes do PROCON CAMARA:

I — Assessorar tecnicamente a Comissao de Detesa do Consumidor ¢ do Contribuinte da
cAmara municipal no planejamento, na elaboragdo. na proposicdo ¢ ma cxccugdo da
protecio e defesa do consumidor;

11 — Receber, analisar, avaliar ¢ apurar consultas e denincias apresentadas por entidades
representativas ou pessoas juridicas de direito publico ou privado ou por consumidores
individuais;

I1I — Oferecer atendimento e orientagdio permanente aos consumidores sobre seus direitos
e garantias, processando regularmente as reclamagdes fundamentadas;

[V — Informar, conscientizar e motivar o consumidor, por intermédio dos diferentes meios
de comunicagio;

V — Fiscalizar as rela¢des de consumo e, em caso de irregularidade encontrada, elaborar o
auto de

constataciio e encaminha-lo ao Ministério Pablico para providéncias;
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VI — Funcionar, no processo administrativo, como instdncia de conciliacdo, no ambito de
sua competéncia, de acordo com as regras fixadas pela Lei Federal n.° 8.078, de 11 de
setembro de 1990, e pela legislagdo complementar;

VII - Expedir notifica¢Bes aos fornecedores para prestarem informagdes sobre reclamagdes
apresentadas pelos consumidores, conforme prevé o art. 55 da Lei Federal n.° 8.078, de 11
de setembro de 1990

VIII — Orientar o consumidor a recorrer ao Poder Judicidrio nos casos ndo resolvidos
administrativamente:

IX — Representar ao Ministério Publico os casos tipificados como infracdo penal prevista
na Lei Federal n.° 8.078, de 11 de setembro de 1990, bem como o0s que tratarem de
interesses ou direitos difusos, coletivos ou individuais homogéneos;

X — Incentivar ¢ apoiar a criagdo ¢ a organiza¢fio de Orgfos e entidades de defesa do
consumidor;

XI — Efetuar e disponibilizar aos consumidores pesquisa de pregos de produtos e servigos:
XII — Fazer relatorio anual sobre as reclamagdes formalizadas pelos consumidores:

XIIT — Desenvolver programas relacionados com o tema “Educagio para o consumo™, nos
termos do disposto no art. 4°, IV, da Lei Federal n.° 8.078, de 11 de setembro de 1990, bem
como estudos

e pesquisas na area de defesa do consumidor:

XIV — Exercer as demais atividades previstas pela legislagdo relativa a defesa do
consumidor e desenvolver outras compativeis com suas finalidades.

Art. 5° - A estrutura do PROCON CAMARA seri composta por:
I — Um Coordenador Juridico, bacharel em Direito. devidamente inscrito na OAB;
II — Dois atendentes.

§1° - A nomeacdo do ocupante do cargo que se refere o inciso I deste artigo, se dard por
iniciativa do Presidente da Casa Legislativa. por meio de Portaria, em comissdo, atendidos
os critérios estabelecidos para investidura do cargo.

§2° - Na nomeagdo dos profissionais estabelecidos na alinea II do caput desse artigo,
poderd a Presidéncia dessa Casa Legislativa se valer de Processo Seletivo para selecdo de
estudantes de graduagio e pos-graduacio na area de Direito, respeitado o que dispde a Lei
Federal n° 11.788 de 25 de setembro de 2008.

§3° - Caso seja necessirio, poderdo ser criados novos cargos na estrutura do PROCON
CAMARA para atendimento da demanda apresentada.

Art. 6° - Os vencimentos ¢ a quantidade dos cargos sdo estabelecidos no Anexo I desta
Resolucdo, sendo o cargo previsto no inciso [ do art. 5° dessa Resolugéo, de livre nomeagdo
e exoneracdo pelo(a) Presidente da Cimara Municipal de Jaboticatubas-MG.

Art. 7° - Fica o Presidente da Cémara Municipal de Jaboticatubas autorizado a firmar
convénios com Orgdos cxternos para a consecugiio do objeto da presente resolugdo, tais
como Ministério Publico, Assembleia Legislativa, Tribunal de Justi¢a do Estado de Minas
Gerais, entre outros, sem necessidade de nova apreciagdo pelo Plendrio da Casa
Legislativa, salvo nos casos em que a celebragdo do referido convénio implique em
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despesas para o Poder Legislativo Municipal, oportunidade que devera ser apreciado o
convénio pelos seus pares em Plenario.

Art. 8° - As despesas decorrentes da execugio desta Resolugdo correrdo por conta das
dotagdes orcamentarias proprias do Poder Legislativo Municipal, conforme impacto
financeiro anexo.

Art. 9° - A Mesa Diretora regulamentara esta Resolugdo e estabelecera o regimento interno
do PROCON CAMARA no prazo de até 60 (sessenta) dias apés sua publicagfo e devida
instalacao.

Art.10 - Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicacio, revogadas as disposiges
em contrdrio.

Jaboticatubas, 23 de junho de 2025.
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Presidente da Camara Municipal de Jaboticatubas
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